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Czestochowa, 26 lipca 2024 roku

regulamin promocgji

»Kto oddaje, ten dostaje — odbierz rabat na SteelSeries Arctis Nova 5”

Najwazniejsze informacje

1. W regulaminie uzywamy pojeé:

a)

b)

my — organizator promocji, czyli x-kom. Nasze petne dane:

x-kom spétka z o.0., ul. Bojemskiego 25, 42-202 Czestochowa,

Sad Rejonowy w Czestochowie, XVII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego,
KRS: 0000416025, NIP: 9492191268, BDO: 000005541, kapitat zaktadowy 10 000 000 zt
adres mejlowy: x-kom@x-kom.pl, numer telefonu kontaktowego: 34 377 00 00 - koszt pota-
czenia zgodny z taryfg operatora uzytkownika. Posiadamy status duzego przedsiebiorcy;

Ty — uczestnik promocji. Petnoletnia osoba fizyczna, ktéra ma petng zdolnos$é do czynnosci
prawnych, mieszka na terenie Polski i bierze udziat w promogji lub osoba prawna, w tym
przedsiebiorca z siedziba na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, bioracy udziat w Promoc;ji;
nasz sklep — sklep internetowy, dostepny pod adresem www.x-kom.pl oraz przez aplikacje
mobilng na systemy Android i iOS (aplikacja.x-kom.pl), a takze salony stacjonarne — ich wykaz

znajdziesz na https://www.x-kom.pl/kontakt;

promocja — promocja ,Kto oddaje, ten dostaje — odbierz rabat na SteelSeries Arctis Nova 57,
ktdrej zasady opisujemy w tym regulaminie;

produkt — produkty, ktérych dotyczy promocja — wybrane stuchawki marki Steelseries objete
akcja promocyjna w naszym sklepie. Liste produktéw promocyjnych znajdziesz w zataczniku

nrl.

2.  Regulamin dostepny jest w naszym sklepie oraz w naszej siedzibie.

3.  Promocje prowadzimy od 5 sierpnia 2024 roku od godziny 00:01 do 31 sierpnia 2024 roku do go-

dziny 23:59 w naszym sklepie. Jesdli sprzedamy wszystkie produkty, mozemy zakoriczy promocje

wczesniej — poinformujemy o tym na stronie naszego sklepu. Mozemy réwniez przedtuzydé promocje

na okreslony czas.

4.  Promocje prowadzimy na terenie Polski.

5. Promocja nie jest loterig — w rozumieniu ustawy o grach hazardowych.

6. Promocja nie faczy sie z naszymi innymi promocjami.
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X-KoOm

Na czym polega promocja

Klient zamawia stuchawki przez strone x-kom z odbiorem osobistym i ptatnoscia w salonie lub wy-
raza ched zakupu i skorzystania z promocji bezposrednio w salonie
Klient dostarcza do Nas zuzyte stuchawki (bez wzgledu na ich stan, rodzaj itd.)

W zamian za dostarczony zuzyty sprzet, doradca obniza cene zamdwionych stuchawek o 100 zt

Kiedy mozemy wykluczyé Cie z promog;ji

Mozemy wykluczy¢ Cie z promogji, jesli:
a) nie bedziesz przestrzegac jej regulaminu;

b) nie spetnisz wszystkich warunkdw okreslonych w regulaminie;

Jak mozesz ztozyd reklamacje w zwigzku z promocja

Reklamacje zwigzane z promocjg mozesz ztozy¢ pisemnie, na nasz adres, mejlem: x-kom@x-kom.pl

lub w inny dowolny sposdb, ktéry pozwoli nam ja otrzymad.
Mozesz ztozyd reklamacje w ciagu 7 dni od zdarzenia, ktére zgtaszasz.
W swojej reklamacji podaj swoje imie, nazwisko, adres oraz opis i date zdarzenia, ktére zgtaszasz.

Reklamacje rozpatrzymy w ciagu 14 dni, od kiedy ja otrzymamy.

Jak wykorzystujemy Twoje dane osobowe

Potrzebujemy Twoich danych, zeby przeprowadzié¢ promocje. Sg one nam tez potrzebne do spra-
wozdan podatkowych i ksiegowych.

Twoje dane osobowe przetwarzaé bedziemy zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europej-
skiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych w
zwiagzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO) oraz ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 10
maja 2018 r. (tj. Dz.U. 2018 r., poz. 1000).

Administratorem Twoich danych jest :

x-kom sp. z 0. 0. z siedziba w Czestochowie, ul. Bojemskiego 25;
Zasady przetwarzania danych osobowych opisali§my w naszej Polityce prywatnosci, ktéra znaj-

dziesz na stronie: https://www.x-kom.pl/polityka-prywatnosci
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Pozostate informacje

19. Jezeli masz pytania, ktére dotycza regulaminu lub promocji — napisz do nas: x-kom@x-kom.pl

20. Mamy prawo zmienié regulamin w zakresie, w jakim pozwalajg na to przepisy prawa.
W takim wypadku poinformujemy o zmianach odpowiednio wczeéniej na naszej stronie internetowe;.
Zmiany regulaminu nie beda naruszac praw nabytych juz przez uczestnikéw oraz nie beda pogarszacd
warunkoéw promogiji. Jesli zmienimy regulamin, kazdy uczestnik bedzie miat prawo, bez zadnych kon-
sekwencji, zrezygnowac z udziatu w promogji.

21. W sprawach, ktérych nie okresla regulaminem, obowigzuje regulamin naszego sklepu interneto-

Wego oraz przepisy prawa polskiego.

22. Regulamin obowigzuje od momentu, w ktérym opublikowaliémy go w naszym sklepie.

Zatacznik nr 1 do regulaminu ,,Kto oddaje, ten dostaje — odbierz rabat na SteelSeries Arctis Nova 5”

Lista produktéw w ramach promocji ,,Kto oddaje, ten dostaje — odbierz rabat na SteelSeries Arctis Nova 5.

Nazwa pro- Kod towaru wg

Numer pozycji Kategoria sprzedazy Producent duktu producenta Kwota rabatu
Stuchawki bezprzewo- | SteelSe-

001243235 dowe ries Arctis Nova 5 61670 100 zt
Stuchawki bezprzewo- | SteelSe-

001243237 dowe ries Arctis Nova 5P | 61673 100 zt
Stuchawki bezprzewo- | SteelSe-

001243241 dowe ries Arctis Nova 5X [ 61676 100 zt
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